
SIE FEHLEN UNS!
Wir sind eine der ersten Adressen für hochwertige Spezialbrillen in der Zahnmedizin / Medizin. 
 Kompetent, unkompliziert und zuverlässig unterstützen wir unsere Kunden mit unserer (telefonischen)

 Service- und Kundenbetreuung. Wir wachsen weiter und unser tolles Team braucht jetzt dringend
Verstärkung! Deshalb suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt 

Ihre Bewerbung senden Sie einfach per E-Mail an bewerbung@sigmadental.de 

Mitarbeiter im Kundenservice (m/w/d)
in Vollzeit 

Das ist zu tun:
- Telefonische und schriftliche Betreuung unserer Kunden über alle gängigen Kontaktkanäle
- Angebotserstellung und Auftragsbearbeitung
- Allgemeine Back Office-Aufgaben 
- Projektarbeiten

Das bringen Sie bestenfalls mit:
- Abgeschlossene kfm. Ausbildung und/oder Berufserfahrungen im kfm. Bereich. 
  Quereinsteiger sind auch herzlich Willkommen!
- Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
- Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung
- Sicherer Umgang mit PC-Anwendungen (z. B. MS Office)
- Kontakt- und Kommunikationsfreude
- Sorgfältige, selbstständige Arbeitsweise und schnelle Auffassungsgabe
- Engagement und Verantwortungsbewusstsein sind keine Fremdwörter für Sie

Das bieten wir Ihnen unter anderem:
- Eine unbefristete Anstellung ist für uns selbstverständlich
- Wir begleiten Sie durch eine qualifizierte und intensive Einarbeitung in den Arbeitsbereich 
  und unser Produktprogramm
- Geregelte Arbeitszeiten (Mo-Do 8-17 Uhr / Freitag bis 16 Uhr). Keine Samstagsarbeit!
- Transparente Arbeitszeiterfassung durch ein Arbeitszeitkonto
- Flexible Urlaubsgestaltung
- Faire Bezahlung
- Regelmäßige Schulungen
- Einen langfristig sicheren Arbeitsplatz mit Perspektiven
- Ein angenehmes Arbeitsumfeld in einem Familienunternehmen
- Kostenloses Laden des eigenen E-Autos auf dem Firmengelände
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